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TELEKOMMUNIKATSIYA XIZMATLARI KO.RSATILISHI B>QGQRISID0

l ABONENTSHARTNOMASI
Yuridik shaxslar (shu jumlPdP_, budjet tashkilotlari) uahu_

Guliston sh.

"O'zbektelekom'' aksiyRdorlik kompaniyasi (keyingi o'rinlarda - Kompaniya) nomidan 20_ yil "__' ei _ -son
gi o'rinlarda - Operator) bir tomondan gP

faoliyat yurituvchi Kompaniyaning filiali
'-aG|`_ Ustav (Nizom, S^'cePtgP olinganlik

(keyingi o'rinlarda - Abonent) ikkinchi
'g'risidagi guvohnoma, ishonchnoma) asosida faoli

tomondan (keyingi o'rinlarda birgalikda - B^m^_lPr) telekommunikatsiya ishi 'yicha quyidagilar haqida Abonent shartnomasini
(keyingi o'rinlarda- Shartnoma) tuzdilar:

1. Shartnoma predmeti
1.1. 0L^_U_t ushbu Shartnomani imzolab:
- >`UrPt^r_i_g WWW.UZTELECOM.UZ rasmiy veb-saytida e'lon qilingan O'zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining W67-W69-

moddalariga muvofiq "o'zbektelekom" aksiyadorlik kompaniyasining telekommunikatsiya xizmatlaSini ko'Ssatish to'g'risida abonent shartnomasini
tuzishga rasmiy ommaviy taklifi bo'lgan ommaviy of₠rtasi (keyingi o'rinlarda - oferta) shartlari bilan to'liq tanishib chiqqantigini tasdiqlab, ushbu oferta
shartlari asosida >`UrPt^r bilan telekommunikatsiya xizmatlari ko'rsatilishi to'g'risida shPSt_^mP tuzadi;

- >`UrPt^r tomonidan ko'rsatiladigan xizmatlar gahu_ Abonent dastlabki PgP_s to'lovini amalga oshirishi va to'lov faktini tasdiqlovchi tegishli
moliyaviy hujjatni olishi operator ofertasining shartlarini so'zsiz qabul qilishi (akseptini) hisoblanadi.

1,2, Tomonlar Ofertaning 2-moddasida ko'rsatilgan maqsadlarda ushbu Shartnomarri imzolaganidan so'ng, >`UrPt^r 4L^_U_tgP identi3rkatsiya
raqamini boradi. Identifikatsiya raqami berilganidan sq'ng, Abonent, >`UrPt^r tomonidan taqdim etiladigan xizmatlar ro'fati doirasida o.z tanlovidan kelib
chiqib, dastlabki avans to'lovini amalga oshirishi mumkin.

1.3. xizmat ko'rsatish shartlari ofertaning 3-moddasida betgilangan asoslarda gP Tl^_U_t tomonidan tanlangan xizmat turi hamda ushbu
xizmatni taqdim etish uchun texnik imkoriiyatlar mavjudligidan kelib chiqqan holda belgilanadi.

2. B^m^_ITr_i_g huquq va mPjLgricPtlPri
2.1. >`UrPt^r ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 4-moddasida belgilagan huquq va majburiyatlarga ega bo.1adi.
2.2. Abonent ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 5-moddasida belgilangan huquq va majburiyatlarga ega bo.1adi.
2,3, B^m^_lPr ushbu shPrt_^mP amal qilish davrida, o'z huquq va majburiyatlaSiga qat'iy rioya etilishini ta'minlash yuzasidan zPSgr choralami

amalga oshiradilar.

3. Hisob-Htob gP to.1ovlTr tartibi
3.1. Mazkur Shartnoma bo'yicha xizmatlar (mobil aloqa xizmati bundan mustasno) ko'rsatilganidan keyin to'lovni amalga oshirish dav;at

budjetidan moIiyalashtiriladigan tashkilotlari gahg_ (Postpairt) tizimi shartlari tatbiq etiladi.
3.1.1.xo'jalik hisobidan moliyaloshtiriladigan tashkilotlar uahg_ ko'rastiladigan xizmat uchun kamida bir oylik abonent to.Iovini oldindan

amalga oshirish (@rU`Pid) tizimi shartlari tatbiq etiladi
3,2. Tariflar Abonent bilan ShPrt_^mP tuzilganda va >`UrPt^r xizmatlaridan foydalanish jarayonida Abonent bilan hisob-kitoblami amalga

oshirish uchun majburiydir. Xizmatlar uchun LPrahP tariflar milliy valyutada ko'rsatiladi gP ushbu Shartnoma tuzilgan vaqtda belgilangan LPrahP soliqlar va
yig'imlami o'z ichiga oladi,

3.3. Xizmatlardan foydalanish uchun Abonent to'lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab 7 (uch) Lo_k kuni mobaynida
amalga oshiriIadi.

3.3,1. Ilk L^r ulanishda Abonent to'lovi 100 (Lir yuz) foiz miqdorida oldindarr to'lanadi. Dastlabki avans to'lovi oldindan to'lov bo'yicha
talabnoma (hisob) asosida hamda ushbu Shartnomqfing tegishli ilovasida (Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi bo'yicha) ko.rsatilgan miqdorga
muvofiq har bir tanlangan xizmat turi uchun alohida amalga oshirilishi mumkin.

3,4. Budjet tashkiloti bo'lgan 0l^_U_t uahu_ shartnomaning umumiy summasi ushbu shartnomaning tegishli ilovasiga (Tl^_^_t tomonidan
tanlangan xizmat turi bo'yicha) muvofiq ko'Ssatilgan xizmatlar hajmi bilan belgilanadi.

umumiy summasi (QQSni hisobga

so'm
miqdoridagi Abonent to'lovini hamda_
miqdoridagi Lir martalik to'tovni o'z ichiga oladi.

3.4.1. M\kur Shartnomaning umumiy summasi oshib ketgan taqdirda, ortiqcha summa B^m^_lPr o'rtasida imzolangan qo.shimcha
kelishuv/taqdim etilgan hisob-faktura asosida to.Ianadi.

3.5, Abonent ushbu shartnomaga asosan yoki berilgan hisob-faktura asosida hPr oyda >`UrPt^r tomonidan hisob-faktura berilgan kundan boshtab
3 (uch) LP_k kuni ichida ushbu Shartnomada ko'rsatilgan >`UrPt^r_i_g Shaxsiy (UlUktr>_) hisob raqamiga pul mablag'larini o'tkazish yo.1i bilan >`UrPt^r
tomonidarr ko'rsatilgan xizmatlar haqini to.1aydi.

olgan holda) /PP_">Z
-) so'mni tashkil Qtadi. Ushbu summP

zoFyil,C4,,Yd

to'lovlarini keying ^c uchun oldindan

bo'lmasa yoki mPzkur Shartnomaning

ushbu Shartnoma bo'yicha xizmatlar

3,5.1. Xo'jalik hisobidan moliyalashtiriladigan PL^_U_tlPr ushbu Shartnomada belgilangan abonent
amalga oshiSishi shaTt.

3.6. 0gP3 Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob raqamida xizmatlar ko'rsatish uchun yetarli mablag.
3.5 vP 3.5.1-bandlarida ko'rsatilgan rnuddatda hPr oylik to'lov amalga oshirilmagan bo.|sa, >`USPt^r
ko'rsatilishini to'xtatishi mumkin.

3.7. >`^rPt^r tomonidan ulangan va taqdim etilgan xizmatlardan Abonent
to'lovlami amalga oshirmasligiga asos bo'la olmaydi.*

tomonidar foydalanilmasligi, Abonentga ushbu xizmatlar uchun

3.7.1. Agar Abonent >`UrPt^r xizmatlaSidan foydalrlnishni vaqtincha to'xtatishni, shuningdek, hisobot davri (kalendar oyi) uchun istalmagan
to'lovlarning oldini oIishni istasa, Abonent hisobot oyining 1-kurridan oldin xizmatlami ixtiyoriy ravishda blokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak.
Blokirovka qilish tartibi Oferta qoidalari bilan taStibga solinadi.

3.8. >`UrPt^rdP_ bonuslar ko'rinishida reklama aksiyalari doirasida Abonentga taqdim etilgan LPrahP mablag'lar faqat operator xizmatlaSi uchun
to'la_ishi mumkin vP Shartnoma bekor qilinganda Abonentga puI shaklida to'lanmaydi yoki qaytarilmaydi.

3.9. >`UrPt^r tomonidar taqdim etilgan xizmatlar, shartnomaga muvofiq hPr bir xizmat tgri uchun alohida rasmiylashtiriladigan hisob-faktura
bilan yopiladi. =Pr LiS hisob-fakturada taqdim etilgan xizmatlaming to'liq kPlU_dPS oyi uchun umumiy miqdori ko'rsatiladi.
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3.9.1. TgPr Tl^_U_t 10 (^,_) ish kg_i mobaynida ^`^rPt^S tomonidm taqdim otilgan hisob-faktura.bo'yicha o'z e'tirozlarini yozma yoki

QlUZr^_ shaklda taqdim etmasf ushbu xizmat turi bo'yicha hisob-faktura qubur qiri'ne; va xizmatlar tegishli tarzda ko'rsatilgan deb hisoblanadi,

4L^_U_t_i_g e'tirozlari asoslantirilgarr taqdirda" >`UrPt^r 9i_Ui Katendar oyida taqdim YtuAig* xizmatlar uchun to'lov talabnomasida (hisobida" hisob-

'***u::filljfi1*;lfflfi?liil'#:|j. belgilangan tartibda, Abonentning shaxsiy (olektron) hisob raqamining balansi salbiY bo'lganida 1 (Lir)

kPlU_dPr oydan oshmagan muddatga Abonentning kafolat xati asosida operato, tomonidun Abonentga xizmatlardan foydalanish imkoniyati berilishi

mumkin.

i.I'!"Tl1'1j,:J|"Ti1,1L 8_motldasiga va ushbu Shartnomaga mulofi: b.lgil."c:i,liJ:J:yli:j":?lVTl*:?;ilxio'zbekiston

Respublikasi qonun hujjatlarida hamJa ofertaau n*u.oa tui_gP_ tartibda gPjiq^^_Pr^P javJbeYo'tuci(To'onlarga nisbatan javobgarlikning cheklanish

holatlari bundan mustasno).

5. Nizolarni hal qilish tRrtibi _:_[l[_: ,,_ ,^li"j__w_hitiklori ofertanins 1 l_moddasi

5.1. Tomonlaming ushbu Shartnomani bajaSish bilan bog,liq masalalar bo'yicha LPrahP nizolari va kolishmovchiliklari ofertaning 11'

talablari asosida o.zbekiston Respublikasi qonunchiligiga Inunofiq Yg,_dP nizolami sudgacha hal etish tartibiga rioya qilingan holda o'zaro kelishuv orqali

nu'o"'nuo';.r. 
B^m^_lPr o.rtasida yuzaga kelgan _Y^ va kelishmovchiliklami 1'zaro..|erls|u1 ":1"ll Tl 

etishning imkoni bo'lmagan taqdirda, nizolar

O.zbekiston Respublikasi q*"" t 
":.i*rkga 

muvofiq Guliston tumP_lPrPr^ iqtisodiy sudida ko'rib chiqiladi,

l:i'lTlrllff"ilru". Shartnomaning amal qilish dTgridP o,z huquqlori va majburiyatlari bilan bog'liq ravishda o'zbekiston

Respblikasining korrupsiyaga qarshi kurashishni tartibg''soluvchi qonun rru;;atbii _^rmPlPri_i buzishi mumkin bo'lgan hPr qanday ah^rPlPr

ko'rmasliHari c^: xatti-hnrakatlTrni sodir etmasliklarT yuzasidan majburiyatlarini qnt'iy e'tirof etgan holda, ^'zPr^ hamkorlik madaniyatini

yuqori darajada tT'mi_lTsh va k^rru`sicP h^lPtlRrigo murbsasi" kurashish ah^rPlTri_i ko'rTdi,

6.2. Mazkur shartnomaning PmPl qilish cavrija io.ontarning irodasi va 9tiyatlariga bog'liq L^'lmPghr hPr qanday holatlarda va hodisalarda

(yengib bo.lmaydigan kuchlar/fors-major holatlari) Ofertaning 10-moddasi qoidalariga amal qilinadi,

6.W. Tbonentningyozma/elektron shakldataqdim etilgan arizale'tiroznomJshikoyat/taklif ko'rinishidagi murojaati ko'pi bilan 30 (o'ttiz) ku_

davomida ko.rib chiqiladi va tegishli shaklda javob beriladi. Birnda mu}aatni ko'rib chiqish uchun 15 (^'_ besh) ku_dP_ ortiq muddat talab etils 
_ "*

TL^_U_t (murojaat muallifi) Opeiator tomonidan bu haqda majburiy ravishda ePLPrd^r qilinadi.

i. J||ril.j,i,ijlll1i*ine b*.t a muhim shartlari ofertaga muvoftq belgilanadi. ushbu Shartnomada yoki ofertada nazarda tutilmagan hollarda

B^m^_lPr O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga amal qiladi,

7.2. Ushbu Shartnoma B^m^_lPr o.rtasida imzolangan paytdan boshlab, kuchga kiradi va 20_ yil

71 dekabrga qadar amal qiladi. 4gPr, Shartnomaning L.9ii9g"_ amal qilish muddatiiugaganidan s9g, B^m^_lPr (budjet tashkiloti bo'lgan Abonentga

tatbiq etilmaydi) o.z shartlarini bajarishni davom ettirsa gii^9^_lPmi_gh..t biri u_i_g1"i^r qilinbhinie'lon qilmagan bo'lsa, Shartnoma hPr bir keyingi

Yilga uzal'tiriladi 
Budjet tashkiloti bo,lgan 0l^_U_t uchun ushbu Shartnoma vakolatli davlat organlarida ro'Fatga o1ingan kundan boshlab kuchga kiradi

*'o- 
;'\t.ti::'.fii:ffi*o,lllt" *"-"lraning imzolanishi - oferta akseptini (Abonentning oferta shartlarini qabul qilganligi haqidagi

javobini)o}tl'|,lno" 
Shartnom4 shu jumladan, operatoming rasmiy veb-saytio1.1.ron qilingmr oferta, ilova va qo'shimchalar (PgP3 mavjud bo'lsa)

shartnoma predmeti yuzasidan oprator va Tl^_^_t o'rtasida to'liq shartnomani tashkil etadi,

7,4. b^m^_lPr_i_g manzillari va bank ,.Kni"itt*i, ut9i_g ta,sis hrrjjatlari (mulkdorlari) ^'zgPrgP_ taqdirda, shu jumladan tashkilic-huquqiy

shaklining o'zgarishi va boshqa o.zgarishlar ro.y LUrgP_ taqjirda ShY_^mP ^', tu.iiOu qoladi, Tomonlar bunday o'zgarishlar amalga oshirilgan kundan

i",t,r,b' 
gl;W_*"=|ill]*:J,#ifri}ific],}:i:i1l'il}ell.">. (agar ulPr yozma ravishda rasmiylashtirilgan bo'lsa) va ushbu hPrPkPtlPr

Tomonlaming vakolatli shaxslari tomonidan im"olangan hamda b^m^_lPS_i_g muhrlari (mavjud bo'lgan taqdirda) bilan tasdiqlangan bo'lsa' haqiqiy

hisoblanadi.
7.6. Ushbu Shartnoma davlat tilida, 2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan bo'lib, bir xil yuridik kuchga oga va hPr bir B^m^_ uchun bitta nusxaC 

_*
beriladi.

8. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari:

?|tzoof/p /

"O'zbektelekom" 0: Sirdaryo fi liali

Manzil: Guliston sh., A,Navoiy k,, 45uy

Bank ma' lumotlari: h/r: 202 1 000000407483 8 1 4 1

STIR: 20336673l; <F>:00450; t
KUz.R.TIF Milliy banki>> Sirdaryo viloyat filiali,

Tel: Q72400099, 67240006 1, 67240005'7,1|5 5, 6724000Q0

E-maiI: sirtel@uztelecom.uz;

oo=--*"'*r)
Operator nomidan: S. 0

(\ e9.
f/q??*
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20-yil ".

- sonli abonent sharmomasiga
1-ilova

, Ko'rsatiladigan xizmatlar

1. EizmPtlPS r^'cePti va eizmPtlPr fahg_ tPSiflPr [ 8]bU`]Ub, bU[Ud^]Xo, V@N )

Shartnomaning umumiy miqdori

so'mni tashkil etadi. Undan
miqdorida oylik PL^_U_t to'lovi hamda

so'm Lir marotabalik ulanish uchun ro'yxatga olish to'lovi,

OPERATOR:
"O'zbektelekom" 0:

SirdPrc^ filiali

/imzo/
m,o'

Jami oldindan_to]o1m|gd,^r 
' {@"

so'm, shu jumladan, QQS 12 % miqdorida.

So'm

O'lchov birligi - Milliy valyuta [so'm)

b/` eizmPtlPr_^mi
QQS bilan

_Prei
(miqdori)

Asos Miqdori
12% QQS bilan
To'lov miqdori,

[so'mda)

1 , 3 4 5 6

II. =Pr oylik abonent to'lovlari

2.1
Abon.to'lov

NPre_^mP

2,2
Abon.to'lov

NPre_^mP

2,W
Abon.to'lov

NPre_^mP

2.4
Abon.to'lov NPre_^mP

Z.5
Abon.to'lov NPSe_^mP

2,6
Abon.to'lov NPre_^mP

Iami [oldindan to'lov)

ln
]lg

/Pto/l

<l

;L
@*\



/
/D

2^2 vil "

- sonli abonent shaSbromasiga' z-ilova
>`UrPt^r tomonida'n ulanishni tashkil etish gahg_ abonentga LUSilgP_ Abonent qurilmasini topshirish -

qabul qilish dalolatnomasi

Ns xizmatlaS rfumi Baiarilganligi haqida belgi

1.
tarmog'ini S^'cePtgP olish

ulanish nuqtalari soni BajaSildi

z tarmogiga uIanishi
IshOga tushirilgan sana
202_gilu_'_ Bajarildi

>`UrPt^r tomonidan ulanishni tashkil etish uchun abonentga LUrilgP_ Abonent quiilmasini topshirish - qabul
qilish dalolatnomasi

N9 QgSilmP_i_g dPstgric
ta'minot _^mi

Miqdori SUricP kodi yoki
zavod SPqPmi

12% QQSni inobatga olgan
holda yetkazib LUSish

qiymati, (so'mda)

1 2 3 4 5

2

*QurilmPlPr 0`UrPt^r tomonidan Abonentga mulk sifatida topshiriladi.

*Abonent, >`UrPt^r tomonidan alohida ulanishlar tashkil etilishi uchun sotib olingan qurilmadan texnik
shPrtlPrgP muvofiq, belgilangan maqsadda foydalanishi uchun javobgardir.

xAbonent quSiImalarning sifatiga, assortimentiga va soniga nisbatan hech qanday e'tirozi yo'q.

*Ushbu dalolatnoma sotib olingan quSilmaga egalik qilish huquqini LUrish to'g'risidagi hujjatdir.

OPERATOR:
"O'zbektelekom" 0:

SiSdPSc^ filiali

>`UrPt^S nomidanl S. Axmedov

ABONENT:

Abonentnomida

/imzo/in

l;
_xi

m.^'.


